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Analyse de
la gouvernance des
communications de
contenu sensible
Conclusions du rapport Kiteworks 2024
sur la confidentialité et la conformité des 
communications de contenu sensible

5757
49 organisations ne peuvent pas suivre, contrôler et tracer 

les contenus sensibles envoyés et partagés en interne

L’enseignement supérieur est le secteur qui a le plus de difficultés à suivre, 
contrôler et tracer les contenus sensibles envoyés et partagés

des organisations ne peuvent pas suivre, contrôler et tracer 
les contenus sensibles envoyés et partagés en externe
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des communications
internes

des communications
externes

Le gouvernement fédéral
est le meilleur élève pour  

ce qui est de suivre, 
contrôler et tracer

les communications
sensibles

59 %
en interne et
en externe 

Les professions juridiques  sont les
plus efficaces pour suivre, contrôler
et consigner les communications
internes sensibles.

des organisations
doivent réconcilier  
plus de 20 journaux
d’audit de
communications de
contenus sensibles

des organisations doivent réconcilier plus
de 11 journaux d’audit de communications

de contenus sensibles

14%
des organisations

ne savent pas
combien il y a de
journaux d’audit

à réconcilier

8%

48%

?? ?

Le suivi et les contrôles
de la gouvernance sont 
déterminants pour la
protection et la
conformité des données

PRÉAMBULE

Plus l'organisation est grande, plus il y a de journaux d'audit 
de communication de contenu sensible à réconcilier

des plus de 30 000 salariés 
réconcilient plus de 20 journaux d’audit

34%

Le gouvernement
fédéral est en tête avec

Les gouvernements
des États américains
sont les deuxièmes à

34%

25%
ayant besoin de

consolider plus de
20 journaux d'audit

60%
des organisations ont besoin de

plus de 25h/mois pour consolider
les journaux d'audit des

communications sensibles

des organisations passent plus de 40h/mois
à consolider des journaux d’audit

20%

4%
des organisations déclarent
ne pas savoir consolider les  

journaux d'audit des  
communications sensibles

Plus l'organisation est grande, plus il est difficile de réconcilier 
les journaux d'audit de communications sensibles

Les administrations locales sont les 
plus exposées : 

des organisations de
plus de 30 000 salariés
y consacrent plus de 
40h/mois

24%

des établissements d'enseignement supérieur 
consacrent plus de 40h/mois à consolider les 
journaux d'audit de communications sensibles

30%

40%

73%
ne peuvent pas suivre
et contrôler l'ensemble
des contenus sensibles 
injectés dans les LLMs
publics de GenAI

10%
des agences fédérales 

ont instauré des
politiques interdisant aux

collaborateurs d'intégrer des
contenus sensibles dans 

des LLMs publics de GenAI 

Kiteworks assure la gouvernance 
complète des communications 

de données sensibles

Le réseau de contenu privé de Kiteworks prévient 
les violations de données et les problèmes de

non-conformité en consolidant la gouvernance  
des communications sensibles

Applique des contrôles d'accès basés sur des 
attributs pour le suivi et la gestion de toutes les
activités effectuées sur les fichiers et dossiers

Utilise un journal d'audit unique et standardisé 
pour une gouvernance complète

Offre une visibilité centralisée des contenus 
consultés et modifiés, de leur destination,  

des personnes qui y accèdent, quand et comment.

Pour connaître toutes les conclusions du rapport 2024 sur 
la confidentialité et la conformité des communications

sensibles, vous pouvez le télécharger ici.

60 %

des organisations ne peuvent pas suivre et
contrôler l'ensemble des contenus sensibles

injectés dans les LLMs publics de GenAI

https://www.kiteworks.com/sites/default/files/resources/kiteworks-report-2024-kiteworks-sensitive-content-communications-security-and-compliance-report-fr.pdf?utm_campaign=2024%20Sensitive%20Content%20Communications%20Privacy%20and%20Compliance%20Report&utm_source=PDF&utm_content=resource-report-2024-sensitive-content-FR

