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La sécurisation de votre messagerie électronique nécessite une combinaison de mesures techniques et de 
procédures commerciales. Suivez ces meilleures pratiques de messagerie sécurisée pour réduire le risque 
d›accès non autorisé tout en atténuant les risques de violation de données et de non-conformité.

1. Utilisez un chiffrement robuste: Mettez en place un chiffrement de bout en bout pour les e-mails et 
pièces jointes sensibles afin de garantir que seuls les destinataires prévus puissent accéder au contenu.

2. Activez l›authentification multifactorielle (MFA): Exiger des méthodes de vérification 
supplémentaires au-delà des mots de passe pour accéder aux comptes de messagerie, réduisant ainsi 
le risque d›accès non autorisé. 

3. Mettre en place un filtrage des e-mails: Utilisez des filtres avancés contre le spam et les logiciels 
malveillants pour bloquer les e-mails potentiellement dangereux avant qu›ils n›atteignent la boîte de 
réception des utilisateurs.

4. Sensibiliser les utilisateurs au phishing: Former les employés à reconnaître et signaler les tentatives 
de phishing, réduisant ainsi le risque de tomber victime d›attaques d›ingénierie sociale.

5. Mettez régulièrement à jour vos logiciels: Gardez vos clients de messagerie, serveurs et logiciels 
de sécurité à jour pour corriger les vulnérabilités connues et vous protéger contre les menaces 
émergentes.

6. Utilisez le partage sécurisé de fichiers: Pour les pièces jointes volumineuses ou sensibles, utilisez 
plutôt des services de partage de fichiers sécurisés au lieu de l›email pour minimiser les expositions et 
améliorer le suivi. 

7. Mettre en œuvre la prévention des pertes de données (DLP): Utilisez des outils DLP pour surveiller 
les e-mails sortants et empêcher la fuite accidentelle ou intentionnelle d›informations sensibles.

8. Appliquer des politiques de mots de passe strictes: Exigez des mots de passe complexes et 
uniques pour les comptes de messagerie et mettez en place des changements de mot de passe 
réguliers pour renforcer la sécurité des comptes.
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9. Limiter l›accès aux informations sensibles: Restreindre l›accès au contenu des e-mails 
confidentiels et aux pièces jointes selon le principe du besoin de savoir pour minimiser l›exposition 
potentielle. 

10. Sauvegardez régulièrement les données de messagerie: Maintenez des sauvegardes sécurisées 
du contenu des e-mails et des pièces jointes pour garantir la récupération des données en cas de 
cyberattaques ou de pannes système.
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